Tisztelt El6fizetGink!

A szamhordozhatdsagrol sz6l646/2004. (111.18.) Korm.rendelet 3. § (1) bekezdése el6irja, hogy a
hordozott szdmok hivdsa esetén a hivast kezdeményez6 szolgaltatd eldfizetje tajékoztatast kapjon a
hivott szamra vonatkozé dijakroél!

A Mikrohalé tekintettel a szamhordozasok egyre névekv6 volumenére ennek megfelelGen atalakitja
hivasiranyitasi és elszamoldsi rendszerét, melyben nem kiilonbozteti meg az egyes szolgaltatdkat,
hanem magyarorszagi viszonylatban Budapest, Belféld, Mobil, Szines szamok kategéridkat hasznal.
Ezzel a megoldassal elSfizet6ink egységes dijtételekkel tudjdk felhivni a meghatdrozott kérbe tartozo
szamokat, igy minden hivas dijazasa egységessé és kdnnyen atlathatdova valik, figgetlenil attdl, hogy
az adott szam melyik szolgaltatohoz kerilt elhordozasra.

Az atalakitds azonban egy hosszabb folyamat, igy a rendszer bevezetése is folyamatosan torténik! A
teljes rendszer bevezetéséig (a szolgdltatasi teriileteinkrél) dijmentesen hivhaté Ugyfélszolgdlati
telefonszamainkon tudunk Onnek felvildgositast adni arrél, hogy az On altal hivott szam melyik
szolgdltatdnal taldlhatd meg, és arra vonatkozéan milyen tarifikalds van érvényben.



