Adatkezelési tajékoztato

A mikrohalo.hu honlap Uzemeltetdje a Mikrohalé Tavkozlési Szolgaltatd Kft. (tovabbiakban
szolgaltatd, adatkezeld), mint adatkezel6.

Mi a Mikrohaldnal nagy hangsulyt fektetink arra, hogy ugyfeleink és a a szolgaltatasunk
irant érdekl6dok, valamint a honlapunkat barmely okbdl megtekinté személyek adatait az
europai és a magyar jogszabalyoknak megfeleléen kezeljuk, tiszteletben tartsuk a
természetes személyek adatvédeleméhez fiz6d6 jogait. Elkotelezettek vagyunk
felhasznaldink, partnereink, latogatdink informaciés onrendelkezési joganak tiszteletben
tartasara.

Ennek megfeleléen ugy alakitottuk ki honlapunkat, munkafolyamatainkat, hogy a személyes
adatok bizalmassagat megdrizzuk, gondoskodjunk azok biztonsagardl, oly mdédon, hogy
megteszunk minden télunk elvarhatd technikai és szervezési intézkedést a személyes
adatok védelme érdekében.

Természetesen folyamatosan figyelemmel kisérjik a hatalyos jogszabalyok valtozasait,
valamint folyamatosan uj technikakat igyekszink bevezetni, ebbdl kifolyélag adatvédelmi
tajékoztatonkat is folyamatosan frissitjuk, melybdl az éppen aktualis mindig megtalalhaté a
fent jelzett cimen.

Adatkezel6 megnevezése
e Adatkezel6: Mikrohalé Kft.

e Székhely: 1105 Budapest, Martinovics tér 4/A
e Postacim: 1105 Budapest, Martinovics tér 4/A
e E-mail: ugyfelszolgalat@mikrohalo.hu

e Telefon: +36-1 353-9000

e Fax: +36-1 353-9002

Adatfeldolgozé

Az Adatkezeld, adatfeldolgozét nem vesz igénybe, mivel sajat szerverein Uzemelteti a
honlapot.

Az adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetésége
A Hatosag adatvedelmi tisztvisel6je: Dr. Hudak-Nagy Lilla

Kdzvetlen elérhetéségei: e-mail cime: dpo@mikrohalo.hu; telefonszama: +36-1 533-3950

Adatkezelések

1. A mikrohalo.hu honlap meglatogatasakor a szerver automatikusan napldézza a
latogatd tevékenységét.

a) Adatkezelés célja: a szolgaltatasok mikodésének ellenérzése és a hibak
kijavitasa, tovabba az illetéktelen beavatkozas elkovetdjének felderitése.



b) Kezelt személyes adatok: latogatas datuma, id6pontja, latogatdé IP cime, az
oldalon végzett tevékenysége.

c) Adatkezelés id6tartama: 30 nap.

d) Adatkezelés jogalapja: az adatkezel6 jogos érdeke a felhasznalok azonositasa és
a visszaélések megakadalyozasa. (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja)

Az On személyes adataival kapcsolatban nem térténik automatizalt dontéshozatal

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok
A hozzaféréshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a fent megadott elérhetéségeken keresztil az
Adatkezel6tél tajékoztatast kérjen arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy megismerje azt, hogy

 az adatkezel6- milyen személyes adatait; - milyen jogalapon; - milyen adatkezelési
cél miatt; - mennyi ideig kezeli; tovabba, hogy

* az adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

 milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai (amennyiben nem az érintett
bocsatotta azokat az Adatkezel6 rendelkezésére);

» az Adatkezel6 alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat,
ideértve a profilalkotast is.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az
érintett erre iranyulod kérésére els6 alkalommal dijmentesen bocsatja a
rendelkezésére, ezt kdvetben adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértéki
dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelImények teljesulése és az érintett jogainak védelme
érdekében az Adatkezel6 koteles meggydz6dni az érintett és a hozzaférési jogaval
élni kivano személy személyazonossaganak egyezéserdl, ennek érdekében a
tajékoztatas, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrdl masolat kiadasa is az
érintett személyének azonositasahoz koti.

Helyesbitéshez valé6 jog

Az érintett személy a megadott elérhetéségeken keresztll kérheti, hogy az
Adatkezel6 modositsa valamely szemeélyes adatat. Amennyiben az érintett hitelt
érdemléen igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, az Adatkezel$ a kérést
legfeljebb egy hénapon belll teljesiti, és errél az altala megadott elérhetéségen
értesiti az érintett személyt.

Zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valo jog

Az érintett személy a megadott elérhetéségeken keresztll kérheti, hogy a
személyes adatai kezelését az Adatkezel6 korlatozza (az adatkezelés korlatozott
jellegének egyértelmi jeldlésével és az egyéb adatoktdl elklldnitett kezelés
biztositasaval) amennyiben
- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Adatkezel6
arra az id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes
adatok pontossagat); - az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az
adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;



- az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabal, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

Tiltakozashoz valé6 jog

Az érintett szemeély a megadott elérhetéségeken keresztul tiltakozhat az
adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint az Adatkezel6 a személyes adatat a jelen
adatkezelési tajékoztatéban megjeldlt céllal 6sszefiuggésben nem megfeleléen
kezelné. Ebben az esetben az Adatkezel6nek kell igazolnia, hogy a személyes adat
kezelését olyan kényszerito erejd jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez kapcsolodnak.

Toérléshez valé jog

Az Erintett a hozzajarulason alapulé adatkezelés esetében (hirlevelek, informacids adatok
kildésének lehetésége) hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, de ez nem érinti a mas
jogalap alapjan végzett adatkezeléseket.
A tajékoztatoban ismertetett egyéb adatkezelés kapcsan az érintett csak akkor élhet a
torléshez val6 jogaval, ha

e az adatok kezelése mar nem szukséges;

e az adatkezelés jogalapja megszint;

e jogellenes az adatkezelés

Jogorvoslat

Amennyiben ugy érzi, hogy személyes adatait nem jogszerlen, tisztességesen kezeltlk,
akkor kérjuk, hogy keresse az Adatkezelét a korabban megadott elérhetéségeken,
valamint az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviseldjét.

A fentieken tul jogainak vélelmezett megsértése esetén az adatkezel6 ellen (az érintett
valasztasa szerint az alperes székhelye vagy az érintett lakdhelye szerint illetékes)
birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kivll jar el. A személyes adatok
védelmével kapcsolatosan inditott per illetékmentes.

A fentieken tul lehetésége van az Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal is
panaszt tenni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Székhely: 1055 Budapest Falk Miksa u. 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Elektronikus postacim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap:www.naih.hu



